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Wstęp 
W Grupie Tutore wierzymy, że etyczne i odpowiedzialne działanie to fundament 
zaufania, zarówno w edukacji, jak i w biznesie. Niniejszy Kodeks Etyki 
przedstawia wartości i zasady, którymi kierujemy się w naszej codziennej 
pracy. Kodeks określa standardy postępowania, które wspólnie z naszymi 
partnerami biznesowymi chcemy budować i rozwijać. Grupa Tutore prowadzi 
działalność zawodową w sposób profesjonalny oraz odpowiedzialny, zarówno 
społecznie jak i środowiskowo, z poszanowaniem norm etycznych i przepisów 
prawa. W celu zapewnienia standardów działalności, dokonujemy wyboru 
partnerów biznesowych w oparciu o wartości wskazane w Kodeksie Etyki. 
Grupa wspiera swoich partnerów biznesowych w poszanowaniu Kodeksu, 
udzielając wszelkich niezbędnych wyjaśnień na każde zapytanie aktualnego 
lub potencjalnego partnera biznesowego. 

 

Standardy działalności Grupy 
Nasze działania są oparte na uczciwości, odpowiedzialności i jakości, czyli 
kluczowych wartościach w branży edukacyjnej. W relacjach z partnerami 
biznesowymi oraz klientami, Spółki Grupy Tutore kierują się zasadami równego 
traktowania, transparentności oraz otwartości. Grupa szczególny nacisk 
kładzie na przestrzeganie przepisów o uczciwej konkurencji, ochronie 
konsumentów i ochronie danych osobowych. 

Nieustannie podnosimy jakość świadczonych usług, inwestując w innowacje, 
rozwój i doskonalenie procesów. Grupa nieustannie rozwija systemy kontroli 
i audytu, aby zapewnić najwyższe standardy funkcjonowania Spółek. 
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Prawa człowieka, prawa dziecka 
Grupa Tutore kładzie nacisk na przestrzeganie fundamentalnych praw 
i wolności, w szczególności takich jak prawo do życia, zdrowia, zachowania 
integralności, godności i wolności, prawo do swobodnego wyrażania myśli 
i słowa, a także prawo do rozwoju. Jako organizacja edukacyjna przykładamy 
szczególną wagę do standardów ochrony małoletnich oraz potwierdzamy, że 
Spółki Grupy nie korzystały, nie korzystają i nie zamierzają wykorzystywać 
pracy dzieci ani pracy przymusowej w swojej działalności. 

 

Prawa pracownicze 
W Grupie Tutore dbamy o naszych pracowników i współpracowników, tworząc 
bezpieczne i przyjazne środowisko pracy. Przestrzegamy prawa pracy 
i stosujemy najwyższe standardy etyczne, zapewniając wszystkim równe 
szanse rozwoju zawodowego. Spółki zabraniają jakiejkolwiek dyskryminacji 
oraz wspierają różnorodność, otwartość i kulturę wzajemnego szacunku wśród 
pracowników i współpracowników. Grupa ustanawia Politykę 
antymobbingową i zobowiązuje się przedsięwziąć kroki w celu 
przeciwdziałania i zapobiegania wszelkim formom dyskryminacji i mobbingu. 

 

Prawa zwierząt i środowisko naturalne 
Działamy w sposób zgodny z przepisami dotyczącymi ochrony środowiska 
i praw zwierząt. Spółki Grupy zmierzają do zminimalizowania negatywnego 
wpływu na środowisko naturalne, zdrowie ludzi i zwierząt, podejmując 
działania ograniczające zużycie energii, emisję gazów cieplarnianych 
i produkcję odpadów. Nasze decyzje biznesowe uwzględniają troskę o przyszłe 
pokolenia. 
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Ochrona informacji 
Poprzez wdrożenie właściwych polityk i procedur chronimy dane osobowe 
wszystkich osób i organizacji, z którymi współpracujemy: pracowników, 
współpracowników, klientów i partnerów. Grupa dba o bezpieczeństwo 
informacji poufnych, tajemnicy handlowej i know-how, zapewniając pełną 
zgodność z wymaganiami przepisów prawa krajowego, jak 
i międzynarodowego. W edukacji zaufanie jest kluczowe, dlatego 
bezpieczeństwo informacji traktujemy jako priorytet. 

 

Zasady obowiązujące podmioty 
posiadające relacje biznesowe z Grupą 
Grupa, jak i Spółki podchodzą do swoich partnerów biznesowych z szacunkiem 
oraz biznesową uczciwością. Zapraszamy partnerów do współpracy w oparciu 
o wspólne wartości etyczne oraz poszanowanie prawa krajowego 
i międzynarodowego. Partnerzy biznesowi Grupy nie mogą być objęci 
jakimikolwiek sankcjami finansowymi ani gospodarczymi, ani współpracować 
z podmiotami, których one dotykają. 

Zastrzegamy możliwość odmowy podjęcia współpracy lub zakończenia 
współpracy w sytuacjach naruszenia zasad etycznych Grupy. 

 

Przeciwdziałanie przestępstwom, korupcji, 
defraudacji i innym nadużyciom 
Grupa Tutore sprzeciwia się popełnianiu jakichkolwiek przestępstw, 
w szczególności przestępstw korupcji, przekupstwa, defraudacji środków, 
prania pieniędzy, finansowania terroryzmu oraz fałszerstwa pieniędzy, 
papierów wartościowych lub dokumentów. Każdy pracownik, współpracownik 
lub partner biznesowy Grupy, który zauważy lub otrzyma informację 
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o nieprawidłowości, może skorzystać z anonimowej procedury zgłoszeń 
(ochrona sygnalistów), dostępnej na stronie tutorepoland.liniaetyki.pl. 

 

Postanowienia końcowe 
Kodeks Etyki ma zastosowanie i jest dostępny dla wszystkich pracowników, 
współpracowników, osób działających na rzecz/w imieniu Spółek, klientów oraz 
partnerów biznesowych Spółek Grupy. W ramach Grupy mogą być tworzone 
dodatkowe dokumenty, mające na celu uszczegółowienie zasad opisanych 
w niniejszym Kodeksie. 

Dziękujemy za zapoznanie się z niniejszym dokumentem i za wspólne 
budowanie kultury etycznej w edukacji. W Grupie Tutore wierzymy, że razem 
z naszymi Partnerami możemy realnie przyczyniać się do wspierania 
etycznych działań w biznesie.  

Wszelkie zgłoszenia oraz zapytania związane z Kodeksem Etyki prosimy 
przesyłać na adres compliance@tutore.eu. 
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